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1. Penerimaan  
di Meja Pengaduan  

2.  Pencatatan oleh Panmud Hukum 
dalam buku agenda Pengaduan 

3. Diteruskan kepada  
 Ketua Pengadilan Tinggi  

6. Penyampaian hasil 
penelaahan kepada Wakil 
Ketua Pengadilan Tinggi  

7.  Hasil penelaahan & rekomendasi 
kepada Ketua Pengadilan Tinggi  

 

4.  Penelaahan awal oleh  
 Wakil Ketua Pengadilan Tinggi  
  

5. Penelaahan  
 HATIWASDA  

8. Penentuan layak atau tidaknya 
pengaduan ditindaklanjuti oleh 
kepada Ketua Pengadilan Tinggi 

9. Pembentukan  
 Tim Pemeriksa 

11.  Pembuatan  
Laporan Hasil 
Pemeriksaan (LHP)  

12.  LHP & Rekomendasi 
 diserahkan kepada  

Ketua Pengadilan 
Tinggi 

13.  Meneruskan LHP 
disertai pertimbangan, 
pendapat & saran 
kepada KABAWAS  

 MA-RI 

10.  Pemeriksaan (Konfirmasi, 
Klarifikasi,Penelitian/ 

 Pemeriksaan/Investigasi)  

1 hari 1 hari 2 hari 

30 hari 7 hari 10 hari 

5 hari 

60 hari 14 hari 15 hari 7 hari 

TOTAL PENANGANAN PENGADUAN 152 HARI KERJA 


